Nejde Vam proud?
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VASI DOMACNOST POSTIHL
VYPADEK ELEKTRINY

Pii vypadku elektriny nejprve zkontrolujte,
zda se tyka pouze vaseho odbérného

mista nebo i Sir§iho okoli, napf. zda se sviti
na chodbé domu ¢i v ulici, kde bydlite.

Zkontrolujte sv(j hlavni jistié precvaknutim
do polohy vypnuto/OFF a nasledné do polohy
zapnuto/ON. V ptipadé, Ze se vypadek tyka
pouze vaseho odbérného mista, zkontrolujte
prosim nejprve stav hlavniho jistie pred

elektromérem a také podruzné jistiCe v nemovitosti.

Poruchy zplsobené zavadou na zafizeni
ve vasem vlastnictvi (jistiCe, vnitini elektroinstalace)
odstranuji na vade naklady odborné firmy.

Ovérte, zda jste uhradili veSkeré platby za elektfinu.
V pfipadé nesrovnalosti kontaktuje svého
dodavatele elektfiny.

Pokud jsou platby v pofadku, v sousednich
objektech se sviti a domaci jistic¢ neni poskozen,
doslo ve vasem odbérném misté bud' k planované
odstavce, nebo k poruse v dodavce elektfiny.

www.bezstavy.cz

[=l DISTRIBUCE

SKUPINA CEZ

PLANOVANA ODSTAVKA

Kratkodobé preruseni dodavek elektfiny je
zapotrebi v pripadé oprav a udrzby elektrickeho
zarfizeni, kdy je tfreba zajistit bezpecnost pracovnik(
v dané lokalité. CEZ Distribuce informuje své
odbératele o planovanych odstavkach proudu
bezplatné e-mailem po vyplnéni formulare na
www.cezdistribuce.cz/sluzba.

V pfipadé, ze vam informace o odstavce
u CEZ Distribuce chybi, nahlaste vypadek elektfiny
na bezplatném webu www.bezstavy.cz.

Bez registrace i na vaSem mobilnim telefonu.

Staci vyplnit adresu odbérneho mista pomoci
naseptavace a vzapéti se vam zobrazi oznameni
aktualni odstavky s terminem ukondéeni.
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Planovana odstavka

VaZeny kilente,
na va$( edrese avidujeme pldnovanou odstévku,
kterd potrva

od 14.1.2079 07:00

4 do 14.1.2019 15:00
3 Pledpoklédané Easy obnoveni dodévicy
se mohou ménit.
Dékujeme za pochopeni.

PORUCHA

Poruchou se rozumi neplanovana udalost, ktera

ma za nasledek poskozeni ¢i omezeni standardniho
provozu zafizeni distribucni soustavy. Jste-li bez
proudu a vyloucili jste vSechny vySe zminénée
mozné priciny, nahlaste nam poruchu na
www.bezstavy.cz.

Po vyplnéni adresy mista poruchy pomoci
naseptavace udejte rozsah (vypadek v celé
ulici, viditelné poskozeni vedeni apod.) a délku
trvani. Nahtaseni poruchy vam bude
bezprosttedné potvrzeno a CEZ Distribuce
vas bude o odstranéni poruchy informovat
prostiednictvim SMS.
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Vézeny kllente,
ve vasi ldujeme paruchu a na jejim
odstranéni intenzivné pracujeme

Plodpokléduny Eas odetranini ju;
14.1,2019 22:30
Pfedpokladané ¢esy obnoveni doddvky _
se mohou -
Dékujeme za trpélivost 7

pokracovat (3)

www.bezstavy.cz



